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Essen, den 15/04/2013

z.Hd. Herrn Hollmann
Kavalleriestr. 2 -~ 4

40213 Disseldorf

Aktenzeichen 31.27.01.1-3489/12
Ihr Schreiben vom 03. April 2013
Unsere Stellungnahme

Sehr geehrter Herr Holimann,

zunachst einmal recht herzlichen Dank fiir Ihre Bemiihungen in der von uns
vorgebrachten Angelegenheit.

Leider sehen wir uns gezwungen, zu den seitens der Stadt Essen getroffenen
Aussagen Stellung nehmen zu miissen:

Ad. 1)

Ad. 2)

Entgegen der Aussage der Stadt Essen finden sehr wohl ausfiihriiche
Beratungsgesprdche an den Infotheken statt, denn i.d.R. werden
zumindest in der Leistungsabteilung keine Termine mehr vergeben,
dieses sollen die Mitarbeiter an den Infoschaltern maéglichst
abfedern. Somit werden auch heiklere Anliegen seitens der
Leistungsberechtigten (iberwiegend an den Theken abgearbeitet.
Und dort ist es nun einmal so, daB aufgrund der baulichen Situation
in allen Stadtdmtern 56 dann zumindest alle weitere im Raum
befindlichen Personen sdmtliche Gespréche live mithdren kénnen,
incl. dem Sicherheitspersonal, was einen weiteren
sozialdatenschutzrechtlichen Kritikpunkt darstelit.

Bisher konnten wir bei Stichproben keinerlei Umsetzung Ihrer
datenschutzrechtlichen Empfehlungen seitens der Stadt Essen
registrieren, lediglich im Job-Center Berliner Platz wurde ein
entsprechendes Hinweisschild im Empfangsbereich angebracht.
Severinstr. 1 » 45127 Essen -}
Tel 0201 17543315
www.bg45.de - info@bg45.de

Sparda Bank West eG » Kto 2651222 « BLZ 360 605 91
Kontolnhaber: BG45 Hartz4-Netzwerk-Essen e.V.

Mitglied im Paritatischen Wohifahrtsverband



[BG45]

Hartz4-Netzwerk-Essen e.V.

Ad 3) Daher erbitten wir in dieser Angelegenheit Ihre emeute
Unterstiitzung und laden Sie wiederhoit ein, sich selber vor Ort
einen Eindruck der nicht tragbaren Zustinde zu verschaffen, gerne

im Beisein eines Vertreters unseres Vereines.

Mit freundlichen GriiBen
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g Blitefiir Herwig Heupe

1ter Vorstandsvorsitzender 2ter Vorstandsvorsitzender
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